Zalacznik do Regulaminu nr 1 — Wzo6r Formularza Odstapienia od Umowy

Formularz Odstapienia od Umowy
[formularz ten nalezy wypehi¢ i odesta¢ tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy]

(miejscowo$¢ data)

(kod pocztowy miejscowos¢)
www.webtolearn.pl
Web To Learn sp. z 0.0.,
ul. Przemystawa 3 w Ko$cierzynie

KRS: 0000823467

Ja/My (*) niniejszym informuj¢/informujemy (*) o moim/naszym (*) odstapieniu od umowy
o $wiadczenie ustugi dostepu do Systemu www.webtolearn.pl.

Data zawarcia umowy (*) /odbioru (*)

Imig¢ i nazwisko konsumenta (-6w)

Adres konsumenta (-6w)

Podpis konsumenta (-ow)

(*) niepotrzebne skresli¢
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Zalacznik do Regulaminu nr 2 — Wzoér formularza reklamacyjnego

FORMULARZ REKLAMACYJNY

(miejscowo$¢ data)

(login) www.webtolearn.pl
Web To Learn sp. z 0.0.,

ul. Przemystawa 3 w Ko$cierzynie

KRS: 0000823467

Wersja i nazwa przegladarki internetowej na ktorej wystepuje problem:

Podpis konsumenta (-ow)
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Zalacznik do Regulaminu nr 5 — Regulamin newsletter

Regulamin newsletter
obowiazujacy od dnia ..........ceeeeens roku

1. Regulamin okres$la zasady korzystania z ustugi Newsletter.

2. Usluga Newsletter udostgpniania jest przez Web To Learn sp. z 0.0.,, numer KRS:
0000823467, NIP: 5911709438, REGON: 385347076 z siedzibg przy ul. Przemystawa 3 w
Koscierzynie kapital zaktadowy w wysokosci 5 000 zt optacony w catosci zwanym dalej
»Uslugodawceg”

3. W ramach ustugi Newsletter, za posrednictwem poczty elektronicznej, na podany przez
Uzytkownika adres poczty elektronicznej (adres e-mail), wysylana jest przez Ustugodawce
informacja w formie listu elektronicznego (e-mail), zwana dalej ,,Newsletterem”.

4. Ushuga Newsletter $wiadczona jest nieodptatnie przez czas nieoznaczony.

5. Newsletter zawiera informacje o ofercie produktow Ustugodawcy, aktualnych promocjach,
poradnik ,.krok po kroku” pracy z Uslugami §wiadczonymi przez Uslugodawce oraz inne
wiadomosci dotyczace Ustugodawcy oraz oferowanych przez niego produktow, w tym opinie,
materiaty prasowe, linki do stron zaprzyjaznionych z Ustugodawce.

6. Kazdy Newsletter zawiera:

1. informacje o Ustugodawcy jako nadawcy Newslettera,

2. wypelnione pole ,,Temat” okreslajace tres¢ Newslettera,

3. informacje¢ o sposobie rezygnacji z ustlugi Newsletter lub zmianie adresu poczty
elektronicznej (adresu e-mail) Ustugobiorcy, na ktory wysytany jest Newsletter.

7. Korzystanie z ustugi Newsletter jest uzaleznione od posiadania przez Ustugobiorce
komputera lub innego urzadzenia multimedialnego z dostepem do sieci Internet oraz od
posiadania przez Ustugobiorcg aktywnego konta poczty elektronicznej (e-mail).

Rejestracja:

8. Zamowienie ustugi Newsletter nastepuje poprzez dokonanie przez Ustugobiorce
nastepujacych czynnosci rejestracyjnych na stronie internetowej www.webtolearn.pl:

1. podanie adresu poczty elektronicznej (adresu e-mail) Ustugobiorcy w formularzu
zamieszczonym na stronie internetowej,

2. wyrazenie zgody na otrzymywanie na podany w formularzu adres poczty elektronicznej
(adres e-mail) informacji handlowych w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna,

3. zaakceptowanie niniejszego Regulaminu,

4. naci$niecie (klikniecie) na przycisk ,,Zapisz si¢”,

5. potwierdzenie rejestracj¢ zamieszczong w nastgpnym polu w formularzu rejestracyjnym

9. Nacisnigcie (kliknigcie) na link potwierdzajacy rejestracj¢ powoduje dodanie adresu poczty
elektronicznej Ustlugobiorcy (adresu e-mail) do listy e-mailingowej. Adres poczty
elektronicznej Uslugobiorcy (adres e-mail) bedzie wykorzystywany w celu wysylania
Ustugobiorcy Newsletterow.

10. Podanie w formularzu, podczas czynno$ci rejestracyjnych, adresu poczty elektronicznej
(adresu e-mail) Uzytkownika jest niezbedne do §wiadczenia ushugi Newsletter. Podanie w
formularzu innych danych osobowych nie jest konieczne i lezy w sferze uznania Ustugobiorcy,
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a ich przetwarzanie uzaleznione jest od zgody Ustugobiorcy. Dane te stuzg do ustalania profilu
Uslugobiorcy i pozwalajg na dostosowanie zawartosci Newslettera do jego potrzeb.
Dane osobowe:

11. Zapisujac si¢ do Newslettera, przekazujesz nam swoje imig oraz adres e-mail. Podanie danych
jest dobrowolne, ale niezbg¢dne, by zapisac si¢ do Newslettera.

12. System wykorzystywany do obstugi Newslettera, zapisuje Two6j numer IP, z ktorego
korzystales, zapisujgc si¢ do Newslettera, okresla Twojg przyblizong lokalizacje, klienta
poczty, z ktorego korzystasz do obslugi poczty e-mail oraz Sledzi Twoje dziatania
podejmowane w zwigzku z wysytanymi do Ciebie wiadomosciami. W zwigzku z tym,
posiadamy rowniez informacje, ktore wiadomosci otworzyles, w ramach, ktorych wiadomosci
kliknate§ w linki itp.

13. Dane przekazane nam przez Ciebie w zwiazku z zapisem do Newslettera, wykorzystywane sa
w celu przesytania Ci Newslettera, a podstawa prawng ich przetwarzania jest Twoja zgoda
(art. 6 ust. 1 lit. a RODO) wyrazona podczas zapisywania si¢ do Newslettera. Jezeli chodzi o
przetwarzanie informacji, ktore nie pochodza od Ciebie, a zostaly zebrane automatycznie
przez nasz system mailingowy, opieramy si¢ w tym zakresie na naszym prawnie
uzasadnionym interesie (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajacym na analizie zachowan
subskrybentow Newslettera w celu optymalizacji dziatan mailingowych.

14. W kazdej chwili mozesz zrezygnowac z otrzymywania Newslettera, klikajac w dedykowany
link znajdujacy si¢ w kazdej wiadomosci wysytanej w ramach Newslettera lub po prostu
kontaktujagc si¢ z nami. Pomimo rezygnacji z Newslettera, Twoje dane be¢da nadal
przechowywane w naszej bazie w celu identyfikacji subskrybenta powracajacego oraz
ewentualnej obrony roszczen zwigzanych z wysytaniem Ci Newslettera, w szczegdlnosci na
potrzeby wykazania faktu udzielenia przez Ciebie zgody na otrzymywanie Newslettera oraz
chwili jej wycofania, co stanowi nasz prawnie uzasadniony interes, o ktorym mowa w art. 6
ust. 1 lit. f RODO.

15. W kazdej chwili mozesz zmodyfikowaé swoje dane podane na potrzeby otrzymywania
Newslettera klikajac w stosowny link widoczny w kazdej wiadomosci wysytanej w ramach
Newslettera lub po prostu kontaktujac si¢ z nami.

16. Ustugodawca przetwarza zgromadzone dane osobowe obowigzujacym prawem 1 jako
administrator danych osobowych, moze powierzy¢ innemu podmiotowi, w drodze umowy
zawartej na piSmie, przetwarzanie danych osobowych.

17. Ustugobiorca moze w kazdej chwili, bez podania przyczyny i bez ponoszenia kosztow,
zmieni¢ wskazany uprzednio adres poczty elektronicznej (adres e-mail), na ktory wysytany
jest Newsletter lub zrezygnowa¢ z uslugi Newsletter, klikajac na link ,,Newsletter”
umieszczony w stopce kazdego Newslettera, wpisujac w odpowiednim polu swoj adres poczty
elektronicznej (adres e-mail), a nast¢pnie wybierajac przycisk ,,Wypisz si¢”.

18. W ramach $wiadczenia ustugi Newsletter Ushugobiorca ma zakaz dostarczania i
przekazywania tresci o charakterze bezprawnym.

19. Reklamacje dotyczace ustugi Newsletter mozna sktada¢ do Ustugodawcy na pismie badz za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres pomoc@webtolearn.pl;

20. O sposobie rozpatrzenia reklamacji Uslugobiorca zostanie poinformowany zgodnie z danymi
wskazanymi w zgloszeniu reklamacji.

21. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu.

22. O tredci zmian Regulaminu Ustugodawca poinformuje Ustugobiorcow przez umieszczenie na
stronie internetowej www.webtolearn.pl wiadomosci o zmianie Regulaminu, zawierajacej
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zestawienie zmian Regulaminu i utrzymanie tej informacji na stronie przez okres co najmniej
14 kolejnych dni kalendarzowych.

23. O zmianie Regulaminu Uslugobiorca zostanie dodatkowo powiadomiony przez przestanie za
posrednictwem Newslettera oraz na adres poczty elektronicznej (adres e-mail), podany
podczas rejestracji, informacji zawierajacej zestawienie zmian Regulaminu.

24. Poinformowanie o zmianie Regulaminu nastgpi nie p6zniej niz na 14 dni kalendarzowych
przed wprowadzeniem zmienionego Regulaminu.

25. Zmiany Regulaminu wchodzg w zycie w terminie podanym wraz z informacjg o jego zmianie,
nie wczesniej jednak niz po uptywie 14 dni kalendarzowych od momentu poinformowania o
zmianach Regulaminu, z tym zastrzezeniem, ze zmieniony Regulamin be¢dzie wigzad
Uslugobioreg, o ile w terminie 14 dni od dnia otrzymania informacji o jego zmianie nie
o$wiadczy on o rezygnacji z ustugi Newsletter w przypadku braku akceptacji nowe;j tresci
Regulaminu.
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